
Autorità Competente: ISS
Entità affiliate: ProMIS, Regione Lombardia



MENTOR si articola attorno a diverse aree e 
obiettivi chiave, pensati per sviluppare un 
approccio globale e integrato alla salute mentale: 
1) integrare la salute mentale in tutte le politiche 

che non siano strettamente sanitarie 
(ambiente, istruzione, lavoro, sociale), per 
affrontare i determinanti ambientali e sociali e 
così ridurre i fattori di rischio; 

2) la messa in campo di azioni volte a 
promuovere la salute mentale e prevenire i 
disturbi, con attenzione particolare ai bambini, 
adolescenti e giovani, per contrastare lo stigma 
e la discriminazione associati ai problemi di 
salute mentale; 

3) la cura centrata sulla persona mettendo in atto 
l’integrazione tra servizi sanitari, sociali ed 
educativi per favorire l’inclusione sociale e il 
recupero, anche delle persone con disturbo 
mentale grave; 

4) Il ricorso alle tecnologie digitali, con criteri di 
sicurezza, efficacia, affidabilità ed etica quale 
leva per rendere più accessibili i programmi di 
promozione e prevenzione.





WP5: Building bricks for integrated policies in 
mental health
Tema trasversale: migliorare l'inclusione sociale, combattere lo stigma e la 
discriminazione associati ai problemi di salute mentale. 

•sviluppare capacità per comprendere meglio e sviluppare un approccio che integri la salute 
mentale nelle politiche in diversi ambiti, in linea con le iniziative esistenti incentrate sullo sviluppo di 
capacità a livello politico nell'UE

•promuovere interventi di salute mentale nelle comunità, con particolare attenzione ai gruppi 
vulnerabili (ad esempio giovani, migranti, rifugiati, rom e sfollati dall'Ucraina) e combattere lo stigma,

•migliorare la parità di accesso all'assistenza in salute mentale per le persone con disturbi mentali, 
sottolineando l'importanza dell'inclusione delle persone esperte per esperienza diretta (PLE) nella 
progettazione dei servizi di assistenza sanitaria mentale,

•promuovere un'assistenza proattiva e incentrata sulla persona per le persone con disturbi mentali 
attraverso la metodologia del Budget di Salute: condividere l’esperienza italiana come modello 
esportabile di cura personalizzata e integrata 



WP6: Innovative digital solutions for improving 
mental health across Europe
Tema trasversale:Analizzare sfide e opportunità associate all’implementazione di 
soluzioni digitali per la salute mentale

•Prevenire l’uso problematico delle tecnologie digitali PDTU: elaborare 
raccomandazioni operative per interventi precoci di prevenzione
•Sviluppare linee guida e checklist per una piattaforma online rivolta a 
scuole, luoghi di lavoro e istituzioni locali
•Favorire strumenti di autovalutazione : validare strumenti digitali per il 
self-report del benessere psicologico e dei rischi in età adolescenziale
•Fornire raccomandazioni per rendere le soluzioni di salute mentale 
digitale accessibili, sostenibili e adattabili nei diversi contesti europei







Risultati previsti 
• •Supporto ai responsabili politici nazionali e regionali nella progettazione, attuazione e 

innovazione degli approcci di integrazione della salute mentale in tutte le politiche 
(MHIAP) attraverso lo sviluppo e la sperimentazione di una metodologia flessibile a 
sostegno dell'attuazione dei MHIAP; Miglioramento delle conoscenze dei responsabili 
politici a livello nazionale e regionale in materia di MHIAP nella progettazione e 
nell'attuazione.

• •Condivisione di metodi e buone pratiche per identificare le migliori pratiche 
innovative e basate su dati concreti per la promozione e la prevenzione della salute 
mentale nelle comunità, con particolare attenzione ai gruppi vulnerabili; lotta allo 
stigma e alla discriminazione associati ai problemi di salute mentale e alla 
dipendenza.

• •Raccomandazioni per le parti interessate su come promuovere o continuare a 
integrare (meglio) le persone con esperienze dirette nelle politiche per 
responsabilizzare le persone con esperienze dirette (PLE) e favorirne l'inclusione nelle 
politiche e nei servizi di salute mentale.

• •Fornire percorsi di assistenza per promuovere un'assistenza proattiva e centrata sulla 
persona per le persone con disturbi mentali attraverso il Budget di Salute, sfruttando 
diversi modelli di progettazione dei servizi e approcci che potrebbero funzionare in 
contesti diversi in Europa.



Punti di forza di MENTOR nel contesto 
italiano

• Risposta adeguata all’aumento di domanda di salute: l’aumento dei disturbi legati 
allo stress, all’isolamento, alla migrazione, il peso economico e sociale della salute 
mentale rendono urgente avere politiche strutturate e integrate. MENTOR si inserisce 
proprio in questa cornice.

• Affronta i determinanti socio-ambientali: salute mentale non è solo questione clinica, 
ma è influenzata da condizioni di vita, istruzione, lavoro, ambiente; integrare questi 
aspetti può prevenire disturbi, promuovere benessere, ridurre disuguaglianze.

• Proattività e prevenzione: investire prima che il disagio diventi crisi richiede meno 
risorse e ha migliori risultati a lungo termine.

• Centratura sulla persona e dignità: permettere alle persone con esperienza diretta di 
partecipare significa non solo migliorare l’aderenza delle politiche/interventi, ma 
valorizzare la loro dignità, ridurre lo stigma, promuovere il recupero.

• Coesione sociale e inclusione: politiche integrate, servizi di comunità, inclusione 
sociale aiutano a evitare isolamento e marginalizzazione, che peggiorano gli esiti.



Punti di forza di MENTOR nel contesto italiano e 
nella cornice del nuovo PANSM 2025-2030

• Risposta adeguata all’aumento di domanda di salute: l’aumento dei disturbi legati 
allo stress, all’isolamento, alla migrazione, il peso economico e sociale della salute 
mentale rendono urgente avere politiche strutturate e integrate. MENTOR si inserisce 
proprio in questa cornice.

• Affronta i determinanti socio-ambientali: salute mentale non è solo questione clinica, 
ma è influenzata da condizioni di vita, istruzione, lavoro, ambiente; integrare questi 
aspetti può prevenire disturbi, promuovere benessere, ridurre disuguaglianze (PNES)

• Proattività e prevenzione: investire prima che il disagio diventi crisi richiede meno 
risorse e ha migliori risultati a lungo termine.

• Centratura sulla persona e dignità: permettere alle persone con esperienza diretta di 
partecipare significa non solo migliorare l’aderenza delle politiche/interventi, ma 
valorizzare la loro dignità, ridurre lo stigma, promuovere il recupero.

• Coesione sociale e inclusione: politiche integrate, servizi di comunità, inclusione 
sociale aiutano a evitare isolamento e marginalizzazione, che peggiorano gli esiti.



Gemma Calamandrei, Istituto Superiore di Sanità
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